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Abstract

Social networking - impact on children and adolescents

The ubiquitous contemporary Internet creates unlimited opportunities to use so-
cial networking sites that bring opportunities and benefits to children and young
people.

In this article, the essence and concept of social networking sites have been charac-
terized and what functions they fulfill. The most popular contemporary social me-
dia sites have been listed and described, most of which are used by children and
youth - Facebook, Nasza Klasa and Instagram. With the development of mobile
devices, children have the possibility of unlimited use of portals that give them gre-
at opportunities and opportunities, which is also shown in the article. The fact re-
mains that if something is so popular and widely available, it carries a lot of thre-
ats with which the young generation has contact, due to careless and unskilful use
in everyday life.

Key words: social networking site, Facebook, Instagram, Nasza Klasa

Wstep

Czlowiek jest z natury istotg spoleczng, dlatego dazy do tworzenia wigzi z innymi
ludzmi. Obecnie Internet jest powszechnym narzedziem umozliwiajagcym zawie-
ranie takich relacji, dlatego tez jest on najczesciej wykorzystywany przez mlodziez.

Nowe media bezsprzecznie przyczynily si¢ do przetomu w zakresie komuni-
kacji medialnej. Dzieci i mlodziez najczesciej komunikuja sie miedzy soba po-
przez portale spolecznosciowe, takie jak Facebook, NK czy Instagram. Portale
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te umozliwiajg zawieranie nowych znajomosci, podtrzymywanie tych, ktére juz
mamy, a takze umozIliwiaja udostepnianie wlasnych zdje¢ do uzytku publicznego,
dzieki czemu moga zobaczy¢ je nasi znajomi.

Popularny slogan méwi: ,,jak Ci¢ nie ma na Facebooku, to nie istniejesz”. Co-
raz bardziej staje si¢ on prawdziwy, poniewaz jest to jeden z najpopularniejszych
serwisow internetowych na swiecie, ktéry kazdego dnia odwiedzaja miliony oso6b.

Portale spoleczno$ciowe umozliwiaja nie tylko komunikacje, ale réwniez sze-
reg innych funkgji, ktére sprawiaja, ze tak chetnie z nich korzystamy. Mimo $wia-
domosci zagrozen ich popularnos¢ ciagle roénie.

Charakterystyka portali spotecznosciowych

Terminy ,serwis spoteczno$ciowy” oraz ,,portal spotecznos$ciowy” stosuje si¢
zamiennie. Rozumie si¢ je jako serwis internetowy, ktdry istnieje w oparciu o zgro-
madzong wokot niego spoteczno$é. Sposéb ich funkcjonowania oraz tresci w nich
zawarte s tworzone lub wspottworzone gltéwnie przez uzytkownikéw majacych
swoje spersonalizowane profile. Spolecznosci te skupiaja si¢ wokét podobnych za-
interesowan, nacji, zawodow, religii etc. i tworzg grupy osob znajacych si¢ takze ze
$wiata realnego badz znajacych sie¢ tylko poprzez Internet'.

Portal spolecznos$ciowy stwarza mozliwos¢ szeroko rozumianej interakcji po-
miedzy uzytkownikami - komunikacje, wymiang tekstoéw, zdje¢ czy tez innych
materialow. Przyktadami serwisow spoteczno$ciowych sa: Wikipedia.org, Facebo-
ok.com, NaszaKlasa.pl, Youtube.com, Flickr.com, MySpace.com, Grono.net, Foto-
grafia.interklasa.pl®.

Serwis spoleczno$ciowy, bez wzgledu na swéj charakter, powinien oferowac
uzytkownikom pewne charakterystyczne dla nich funkcje i aktywnosci - przede
wszystkim:

— mozliwo$¢ stworzenia wlasnego profilu,

— mozliwo$¢ uzupelniania informacji profilowych,

— mozliwo$¢ dodawania zdjec,

— mozliwo$¢ wchodzenia w interakeje z innymi uzytkownikami,

— mozliwo$¢ dolaczenia do réznego rodzaju grup,

— mozliwo$¢ decydowania o poziomie prywatnosci konta’.

! Serwis spolecznosciowy lub portal spolecznosciowy, http://www.i-slownik.pl/2559,serwis-spo-
lecznosciowy-lub-portal-spolecznosciowy/ [dostep: 25.01.2018].

2 T. Goban-Klas, Kompetencja medialna kluczem do sukcesu miodego pokolenia w spoleczeristwie
wiedzy, Polski Portal Edukacyjny Interkl@sa 2010, s. 33.

> M. Drabek, M. Klimowicz, Serwisy spolecznosciowe i oferowane przez nie mozliwosci monitoro-
wania losow zawodowych absolwentéw szkot wyzszych, Warszawa—Wroclaw 2013, s. 50.
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Portale spolecznosciowe moga by¢ nakierowane na tworzenie i udostepnianie
informacji (Wikipedia), danego rodzaju materialéw (np. zdje¢ — serwis Flickr), ale
miewajg tez charakter ogolny, ktéry mozna okresli¢ jako towarzyski (stuza roz-
rywce oraz utrzymywaniu relacji ze znajomymi, np. Nasza Klasa czy Facebook)*.

Facebook, Nasza Klasa, Instagram

Obecnie istnieje duza réznorodnoé¢ serwiséw spotecznosciowych, ktorych uzyt-
kownikami mozemy sta¢ si¢ w dowolnej chwili, i tylko od nas zalezy, ktéry z nich
wybierzemy. Kazdy z portali ma za zadanie umozliwi¢ kontakt pomiedzy uzyt-
kownikami, z tym ze komunikacja odbywa si¢ w rézny sposéb i poprzez odmien-
ne narzedzia, ktére udostepniajg do dyspozycji poszczegolne serwisy.

Facebook jest serwisem, ktory Iaczy ludzi z catego $wiata. Samo korzysta-
nie z Facebooka nalezy potraktowa¢ jako wspdlne doswiadczenie kulturowe dla
wszystkich mieszkancéw powstalej w ten sposéb globalnej wioski. Cho¢ punk-
tem wyjécia Facebooka byl skromny projekt 19-letniego studenta, obecnie portal
jest technologicznym gigantem, ktéry ma ogromny i bezprecedensowy wplyw na
wszystkie aspekty wspoélczesnego zycia, zar6wno prywatnego, jak i publicznego’.
Zostal stworzony w 2004 r. przez studenta Uniwersytetu Harvarda — Marka Zuc-
kerberga - jako zamkniety serwis spolecznosciowy skierowany do amerykanskich
studentow, a nastepnie rowniez do uczniow szkot srednich. W 2006 r. zostat udo-
stepniony dla wszystkich uzytkownikéw z calego swiata, ktorzy posiadaja aktywny
adres mailowy oraz maja wigcej niz 13 lat, stajac si¢ wkrotce najwazniejszym ser-
wisem spolecznosciowym w skali globalnej i jednoczesnie tworzac punkt odnie-
sienia dla wielu innych tego typu przedsiewzie¢. Polska wersja jezykowa serwisu
zostata aktywowana w maju 2008 r.°

Prywatni uzytkownicy maja zazwyczaj oznaczone profile (lecz niekoniecznie)
prawdziwym imieniem i nazwiskiem, zawierajace zdjecie profilowe, zdjecie tla,
a takze dodatkowe informacje o sobie, ktore s podzielone na kategorie:

— informacje podstawowe (data urodzenia, znajomos¢ jezykéw obcych, pogla-

dy religijne oraz polityczne),

— zdobyte wyksztalcenie oraz informacje o pracy (ukonczone szkoly i uczel-
nie wyzsze, przewaznie bez podziatu na klasy i profile w ramach kierunkow
ksztalcenia) — zazwyczaj podawana jest biezaca lub ostatnia afiliacja zawo-
dowa i edukacyjna,

* T. Goban-Klas, dz. cyt., s. 33.
* D. Kirkpatrick, Efekt Facebooka, Warszawa 2001, s. 22-23.
¢ M. Drabek, dz. cyt., s. 11.
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— miejsce zamieszkania (aktualne i tzw. miasto rodzinne),

— informacje kontaktowe (numer telefonu, adres mailowy),

—rodzina (cztonkowie rodziny majacy facebookowe profile i zaakceptowani

w ramach serwisu jako rodzina),

— informacja o znajomych (liczba znajomych oraz linki do ich profili)’.

Facebook jest obecnie dla wielu polskich nastolatkéw gléwnym miejscem cy-
frowej aktywnosci. W lipcu 2014 r. w raporcie sporzadzonym przez zespot Sotren-
dera wykazano, ze w grupie wiekowej 13-18 lat uzytkownikami Facebooka w Pol-
sce bylo ponad dwa i pét miliona 0séb (2 680 000), przy tacznej liczbie aktywnych
uzytkownikow przekraczajacej 12 milionéw osob®.

Komunikacja za posrednictwem Facebooka ma znaczgco odmienny charakter
niz ta przebiegajaca ,twarza w twarz”. Réznice te wynikaja z odmiennej formy wy-
powiedzi, poniewaz na Facebooku kontaktujemy si¢ wylacznie na czacie w formie
tekstu pisanego, z reguly synchronicznego, chociaz mozliwe jest uzycie trybu asyn-
chronicznego, w ktérym informacja adresowana do znajomego bedzie odczytana
przez niego w innym czasie, niz jest stworzona. Komunikacja asynchroniczna jest
opcja bardzo praktyczna, gdyz pozwala na pozostawienie wiadomosci, ale uzywa-
jac jej, nadawca nigdy nie ma pewnosci, czy i kiedy adresat odczytal wiadomos¢.
Tekstowy sposob komunikacji jest szczegdlnie przyjazny dla 0oséb miodych, przy-
zwyczajonych do szybkiego, skrétowego porozumiewania sie tekstowego za po-
mocg urzadzen mobilnych, ale moze by¢ uciazliwy dla oséb dojrzatych i starszych.
Ci ostatni nie maja z reguly bieglosci w pisaniu na klawiaturze, nie sg takze przy-
zwyczajeni do specyficznie krotkiego wypowiadania si¢ czy korzystania z emoti-
konow. Komunikacja na czacie rozni si¢ takze od komunikacji telefonicznej, ktéra
pozwala na szersze, narracyjne wypowiedzi. Tekstowa forma wypowiedzi na Face-
booku tak znaczaco odbiega od komunikacji w $wiecie realnym, ze przeklada si¢
to, przynajmniej w poczatkowej fazie korzystania z portalu, na zmniejszona cze-
sto$¢ kontaktow przez czat i mniejsza wage spraw omawianych za jego posrednic-
twem. Facebook nie ma mozliwosci bezposredniej komunikacji gtosowej ani wi-
zualnej, ktora posiada np. Skype. To w ogromnej mierze ogranicza komunikacje
i zubaza jg, nie dajac mozliwosci przestania sygnaléw niewerbalnych (mowa ciata,
intonacja glosu, barwa glosu, specyficzny spos6b mdowienia). Komunikacja teksto-
wa na czacie jest bardzo ograniczona, pozbawiona subtelnosci, z trudem postugu-
je metaforg. Sie¢ jest innym niz realne $rodowiskiem funkcjonowania cztowieka,
w ktérym komunikacja zaposredniczona komputerowo rézni sie od komunikacji
w $wiecie rzeczywistym. Ma to wplyw na zmiane zachowan uzytkownikow sieci,

7 Tamze, s. 12.
8 G. Penkowska, Fenomen Facebooka. Spoleczne konteksty edukacji, Gdansk 2014, s. 9.
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a zjawisko to zaobserwowane przez psychologéw Internetu nazywane jest rozha-
mowaniem zachowania w Internecie’.

Facebook z calg pewnoscig zmienil obraz wspoiczesnej komunikacji. Wykazu-
je on wszystkie cechy, ktére przypisywane sg kategorii nowych mediéw, a sg nimi:
cyfrowo$¢, interaktywno$¢, hipertekstualnos¢, usieciowienie oraz wirtualnosc'.

Z kolei uzytkownicy serwisu Nasza Klasa od poczatku jego istnienia moga za-
tozy¢ w nim osobisty profil, umiesci¢ awatar, zapisa¢ si¢ do istniejacych szkoty/
klasy/kierunku badz zalozy¢ wtasna liste, wysta¢ innemu uzytkownikowi prywat-
ng wiadomos¢, zostawic¢ wpis na jego profilu, a takze publikowa¢ albumy ze zdje-
ciami. Serwis w dalszej kolejno$ci wzbogacit si¢ takze o kolejne funkcjonalnosci,
z ktérych najwazniejsze to:

— »$ledzik” - funkcja umozliwiajaca sledzenie aktywnosci innych uzytkowni-

kéw portalu,

— komunikator NK - wzorowany na komunikatorze Facebooka oraz funkcjo-

nalnosciach Gadu-Gadu,

— aplikacje z grami - takze wzorowane na aplikacjach Facebooka''.

Ponadto na portalu mozliwe jest odplatne wysyltanie wirtualnych prezentéw
i dedykowanie piosenek. Uzytkownik moze kontrolowa¢, kto i w jakim stopniu
ma dostep do jego profilu'z. Za posrednictwem portalu mozna dzieli¢ si¢ swoimi
codziennymi do$wiadczeniami, zdjeciami czy tez ciekawostkami, mozna budowac
sieci znajomych, utrzymywac state kontakty z ludzmi z calego $wiata, ale i odna-
wia¢ kontakty z przyjaciétmi z przesztosci®.

Z kolei Instagram to fotograficzny serwis spolecznosciowy, stworzony przez
Kevina Systrom’a i Mika Kriegera w USA w 2010 r. Facebook zakupit go w 2012 r.
Aktualnie Instagram ma ponad 400 mln aktywnych uzytkownikéw. Umozliwia
dzielenie si¢ zdjeciami i krotkimi filmami video (do 15 sekund). Obrazy moga by¢
powiazane z lokalizacja. W aplikacji mozna zmienia¢ kilka atrybutéw zdje¢, np.:
jasno$¢, kontrast, cienie i perspektywe, mozna tez dodawac specjalne filtry. Cecha
wyrdzniajacy Instagram od innych podobnych serwiséw umozliwiajacych wymia-
ne zdjec jest fakt, ze aplikacja nadaje im kwadratowy ksztalt. Wigkszo$¢ aparatow
tworzy bowiem obrazy w standardowej proporcji 3:4. Profil uzytkownika moz-
na uzupelni¢ o informacje biograficzne i polaczy¢ konto z kontem na Facebooku

® AN. Joinson, Przyczyny i skutki rozhamowanego zachowania w Internecie, [w:] Internet a psy-
chologia. Mozliwosci i zagrozenia, red. W. Paluchowski, Warszawa 2009, s. 135.

19 7. Nowak, Aktywnos¢ obywateli online. Teoria a praktyka, Lublin 2011, s. 16-18.

' M. Drabek, dz. cyt., s. 22.

2 M. Malecka, B. Matecki, Analiza rozwoju portali spolecznosciowych w Internecie, Polska Agen-
cja Rozwoju Przedsigbiorczosci, Warszawa 2008, s. 6.

B 1. Lizut, Zagrozenia cyberprzestrzeni. Kompleksowy program dla pracownikow stuzb spolecz-
nych, Warszawa 2014, s. 268.
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oraz Twitterze. Uzytkownicy Instagrama moga obserwowac zdjecia zamieszczane
przez innych oraz komentowac zdjecie dodawane przez inne osoby'*. Umieszcza-
ne w serwisie fotografie maja udowodnic, ze autor zdjecia byt w jakim$ miejscu czy
tez spotkal sie z konkretng osobg. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze oprocz indywidu-
alnych motywacji niektdre fotografie umieszczane na Instagramie przez znanych
uzytkownikow zawieraja glebsze przestanie'.

Instagram rozwija si¢ bardzo dynamicznie, korzystaja juz z niego ponad 3 mi-
liony oséb. Tylko w ciagu 2014 r. liczba uzytkownikéw podwoila sie. Wiekszos¢
z tych oséb stanowily kobiety oraz osoby powyzej 18. roku zycia'e.

Szanse ptynace z portali spotecznosciowych

Portale spoteczno$ciowe od kilku lat podbijaja rynek internetowy w Polsce. Mto-
dzi ludzie coraz czeéciej zartem podkreslaja, ze jesli ,nie ma ci¢ na Facebooku, to
nie istniejesz”. Wraz z rozwojem mobilnych urzadzen dzieci maja mozliwo$¢ nie-
ograniczonego korzystania z portali - w domu, w szkole czy gdziekolwiek prze-
bywaja.

Do najwazniejszych korzysci osobistych plynacych z dostepu do serwiséw spo-
teczno$ciowych zalicza sig:

— zwiekszenie skuteczno$ci i mozliwo$ci wplywania na innych uzytkownikow,

— autoprezentacj¢ i promocje swojego profilu osobistego,

— subiektywne poczucie szczgécia i satysfakcji,

— poprawe samopoczucia i zdrowia (wedlug statystyk wéréd oséb majacych
rozwiniete wiezi spoleczne ryzyko probleméw ze zdrowiem jest kilkakrot-
nie mniejsze)".

Wielu nie dostrzega waloréw edukacyjnych portali spotecznosciowych, a tym-
czasem badania wskazuja na ich duzy potencjal. Mlodziez che¢tnie spedza tam swoj
wolny czas, a takze coraz czgsciej w dowolnym miejscu i w dowolnej chwili loguje
sie na ulubionym serwisie za pomoca urzadzen mobilnych. Wykorzystanie natu-
ralnego srodowiska ucznia moze przynies¢ szereg korzysci. A. Keen w swojej ksigz-
ce Jak Internet niszczy kulture napisal, ze nalezy szukac sposobu na wykorzystanie

7. Paliszkiewicz, Rola mediow spolecznosciowych w innowacyjnym ksztatceniu, [w:] Innowacje
w zarzgdzaniu i inZynierii produkcji, t. 1L, red. R. Knosala, Opole 2016, s. 916.

5 A. Bak, Serwisy spolecznosciowe - efekt Facebooka i nie tylko, ,,Media i Spoleczenstwo” 2016,
nr 6, s. 142.

16 M. Kostrzewska, Dlaczego ptaszek nie wszedzie cwierka tak samo glosno? Czyli social media po
polsku, [w:] Social media 2010-2015-2020, ,Nowy Marketing”, pazdziernik 2015, s. 26.

7 T. Goban-Klas, dz. cyt., s. 34.
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tego, co najlepsze w cyfrowej przysztosci, ale nalezy przy tym pamietaé, by nie
niszczy¢ dawnych instytucji'®.

Obecnie praktycznie cate klasy majg konta na Facebooku, w zwigzku z tym
czg$¢ nauczycieli moderuje grupy uczniowskie, tworzac tak zwane tajne grupy za-
mkniete, widoczne jedynie dla zapisanych cztonkéw. Przesylaja informacje, za-
dania domowe, zagadnienia, zasoby edukacyjne (np. w formie linkéw), rozwia-
zuja problemy wychowawcze i konflikty grupowe'. Facebook i podobne portale
moga by¢ wykorzystane do prowadzenia réznorodnych projektéw dydaktycznych,
np. $ledzenie watkéw i grup o zainteresowaniach zwigzanych z trescig przedmio-
tu lub kursu, dzielenie si¢ opiniami na temat przeczytanych lektur, obejrzanych fil-
moéw, udostepnianie oraz publikowanie opracowan i prac przygotowanych przez
ucznioéw, granie w tematyczne gry online, ktére wymagaja umiejetnosci i wiedzy
uzyskiwanej w trakcie zajec, organizowanie konkurséw, glosowan i burz mézgoéw,
nawigzywanie kontaktu z ekspertami z danej dziedziny, politykami, innymi gru-
pami szkoleniowymi i nauczycielami czy uzyskiwanie informacji i partycypowa-
nie w konkursach zwigzanych z nauczanym przedmiotem®.

Facebook to marka sama w sobie, ktorej w dzisiejszej dobie nie trzeba niko-
mu przedstawiac. Ten portal spotecznosciowy daje swoim uzytkownikom ogrom
mozliwosci, poczawszy od utrzymywania kontaktéw ze znajomymi, bez wzgledu
na miejsce zamieszkania, poprzez mozliwos¢ dzielenia si¢ ze znajomymi zdjeciami,
przemysleniami, wiadomo$ciami, muzyka. Umozliwia tez tworzenie sieci i grup
oraz korzystanie z aplikacji bedacych wtasnoscig Facebooka. Dzieci i mtodziez ko-
rzystaja z nieograniczonego dostepu do Internetu w szkole, kafejce internetowej, bi-
bliotece czy tez w zaciszu wlasnego domu. Pozwala im to na dzielenie si¢ doswiad-
czeniami oraz utrzymywanie zazylych kontaktow ze swoimi réwiesnikami. Jest to
przywilej, o jakim poprzednie pokolenia mogly jedynie pomarzy¢*.

Facebook tgczy wirtualne spotecznosci cyfrowych tubylcéw, do ktorych kaz-
dy ma dostep i jednoczesnie kazdy moze uczestniczy¢ w ich tworzeniu. W roz-
ny, wlasciwy sobie sposéb moze zaznaczy¢ swoj $lad, podsung¢ jakas mysl, ktdra
mozna podda¢ dyskusji. Moze podzieli¢ si¢ ciekawym zasobem, filmem, muzy-
ka, obrazem, przekonaniami, sagdami, opiniami. Ma to wplyw na kreowanie oso-
bistych preferencji, kompetencji i upodoban. Niematerialne nosniki informa-
¢ji, kultury, sztuki oddzialuja na osoby tak, jak te ze $wiata materialnego. Tres¢,
a nie forma przekazu czy jej materialny atrybut, jest istotg zrozumienia. Wirtualna

8 A. Keen, Kult amatora. Jak Internet niszczy kulture, Warszawa 2007, s. 170.

¥ G. Penkowska, dz. cyt., s. 19-20.

2 M. Dziubinska, Facebook, Twitter, Skype — moi nauczyciele, Ministerstwo Edukacji Narodo-
wej 2014, s. 2.

21 G. Penkowska, dz. cyt., s. 62.



Portale spotecznosciowe — wptyw na dzieci i mtodziez

rzeczywistos$¢ to $wiat symboli zakodowanych. Wiele rzeczy, tak jak i w Zyciu re-
alnym, dzieje si¢ zupelnie przypadkowo, przeszukujac sie¢, natrafimy niekiedy na
prawdziwe arcydzieto.

Kulturotworcze funkcje Facebooka sg realizowane na rézne sposoby. Jedna
z wazniejszych, funkcja informacyjna, czyli pobieranie i udostepnianie informacji,
jest typowa aktywnoscia taczacy sfere prywatng i publiczng na portalach spotecz-
nosciowych. W upowszechnianiu tresci obie sfery taczg si¢ nieustannie, gdyz uzyt-
kownicy o statusie ,,znajomi” wymieniaja si¢ informacjami biezacymi z réznych
dziedzin Zycia, czasem bardzo prywatnymi, a czasem dotyczacymi szkoly, uczel-
ni, urzedoéw, kin itp. Uczniowie przekazujg sobie informacje odnoszace si¢ do ter-
minéw czy organizacji egzamindw i imprez, umawiaja si¢ na spotkania, omawiaja
sprawy biezace. Ze wzgledu na mniej formalny sposéb komunikacji takze w dys-
kusjach wkraczajg na teren prywatny, czasem nawet plotkuja. Levinson twierdzi,
ze znajomi z Facebooka s3 najlepszym zrodtem wiedzy, i to wiedzy wymienianej
W czasie rzeczywistym?®.

Dzi$ brak konta na Facebooku wigze si¢ z wykluczeniem z dyskursu publicz-
nego. Cho¢ rézne moga by¢ tego przyczyny — wlasna decyzja, brak dostepu do
Internetu, cenzura lub inne - nieodmiennie oznacza to ograniczony dostep do
wielu informacji czy wydarzen. Nastolatki organizuja 18. urodziny, wykorzystu-
jac dostepne na Facebooku narzedzie do tworzenia tak zwanych wydarzen. Ogla-
szajg publicznie date i miejsce wydarzenia, a nastepnie zapraszajg znajomych, kto-
rzy moga rowniez publicznie zadeklarowa¢ udzial. Firmy organizujg specjalne
promocje tylko dla tych facebookowiczdw, ktorzy regularnie $ledzg ich fanpage.
A osoby publiczne zaréwno ze $wiata rozrywki, sportu, jak i polityki wykorzystuja
serwis do wzmacniania wlasnej popularnosci*.

Zagrozenia

Mimo duzej popularnosci portali spotecznoéciowych oraz szans, jakie stwarza-
ja one dla dzieci i mtodziezy, nalezy tez pamigta o szeregu zagrozen. Naleza do
nich m.in.: brak prywatnosci, coraz mniejsze znaczenie komunikacji bezposred-
niej, uzaleznienie od $wiata wirtualnego, nieodpowiednie wykorzystanie przez
inne osoby naszych danych umieszczonych na profilu.

Gléwnymi i najniebezpieczniejszymi zagrozeniami zwigzanymi z korzysta-
niem z serwiséw spolecznosciowych sa miedzy innymi zjawiska obsesyjnego

22 Tamze, s. 18.
23 P Levinson, Nowe media, Warszawa 2010, s. 192.
# G. Penkowska, dz. cyt., s. 79.
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przywigzania do serwiséw spolecznos$ciowych, w tym natretnego sprawdzania
swojego konta, zagrozenie kradzieza dobr uzytkownikoéw, takich jak dane osobowe
lub publikowane materialy prywatne (zdjecia, dokumenty, artykuly etc.), nieraz
natretne, agresywne lub ztosliwe zachowanie innych uzytkownikow serwisow?.

Na serwisach spolecznosciowych toczy sie takze swoisty wyscig o przyjaciot.
Przykladowo w serwisie Nasza Klasa uzytkownicy maja mozliwosci pokazywania
swoich przyjaciél innym. Sg tez tacy, ktérzy majg ich nawet kilka tysiecy. Przyja-
ciét kolekcjonuje si¢ jak gadzety, a im ich wiecej na swoim profilu, tym lepiej. Oka-
zuje sie, ze na serwisach aukcyjnych pojawiaja si¢ ogloszenia, gdzie kto$ oferuje
bycie lojalnym przyjacielem na Naszej Klasie lub przyjazne wpisy. Nie maja tutaj
znaczenia prawdziwe wiezy przyjazni, liczy si¢ tylko liczba kontaktéw. Nieznane
wladcicielowi danego profilu osoby w zamian za pienigdze odgrywaja role wier-
nych przyjaciot z przesztosci.

Uzytkownicy maja szeroki wachlarz wirtualnych prezentéw, ktére mozna za-
kupic¢ za okreslong kwote i przesta¢ swoim znajomym, m.in. sztabke zlota, korone,
truskawke, cukierki, podkowe, szampana, serce, tort, kwiaty, ale takze, np. kubet
zimnej wody. Prezenty majg swoje stopnie prywatnosci. W publicznych serwi-
sach nadawce prezentu moze widzie¢ kazdy uzytkownik serwisu, z kolei w pry-
watnych nadawce zna tylko odbiorca, a uzytkownicy widzg jedynie prezent. Zycie
na pokaz — analogicznie jak w $wiecie realnym - kwitnie w internetowych serwi-
sach spotecznos$ciowych. Zwigzki miedzyludzkie na Naszej Klasie przypominaja
jedynie wielka wystawe, targ préznosci, np. popatrz, jak wielu mam znajomych,
zobacz, jaka sympatig innych si¢ ciesze. Pokazywanie siebie i swojej pozycji spo-
tecznej znajduje swoj wyraz takze w zdjeciach, jakie uzytkownicy Naszej Klasy
zamieszczajg na portalu. W serwisie tym mozna chwali¢ si¢ wszystkim, a szcze-
golnie osiggnietym bogactwem czy zdobytymi znajomosciami*®. Chec¢ posiadania
jak najwigkszej liczby znajomych wywotana jest presja réowiesnikéw oraz potrze-
ba udowodnienia pozostalym, jak popularnym i lubianym si¢ jest. W efekcie nie-
jednokrotnie dzieci i mlodziez dodaja do grona swoich znajomych osoby, ktérych
nie znajg w realnym $wiecie, rdwnoczesnie narazajac si¢ na czyhajace z tego tytu-
tu zagrozenia®.

Bardzo istotnym zagrozeniem dla dzieci w serwisach jest przejmowanie ich
profili i szarganie reputacji w wyniku kradziezy tozsamosci. Haker, ktoéry zdobe-
dzie dane potrzebne do zalogowania do profilu ofiary, moze je wykorzysta¢ do
przejecia tego profilu, uzycia loginu i hasta do logowania do innych ustug, a takze

» T. Goban-Klas, dz. cyt., s. 34.

% M. Szpunar, Prawdziwych przyjaciot poznaje si¢ w Internecie. Serwisy spolecznosciowe i ich
uzytkownicy, [w:] Media w wychowaniu chrzescijaniskim, red. D. Bis, A. Rynio, Lublin 2010, s. 508.

¥ G. Penkowska, dz. cyt., s. 68.
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do szargania opinii przez opublikowanie w profilu ofiary kompromitujacych in-
formacji. Szczegdlnie dokuczliwym zagrozeniem jest wykorzystywana niekiedy
mozliwos¢ zwyczajnego znecania si¢ poprzez wysylanie obrazliwych wiadomosci,
szantaz oraz nekanie uzytkownikow?.

Podobnie jak przemoc fizyczna, przemoc stosowana w Internecie moze pozo-
stawi¢ trwaly $§lad w psychice dziecka i mie¢ w przyszlosci negatywny wplyw na
jego pewnos¢ siebie, umiejetnos¢ podejmowania decyzji czy tez nawigzywania re-
lacji miedzyludzkich. Przemoc stosowana wobec mlodego czlowieka moze skut-
kowa¢ w dorostym zyciu tym, ze osoba taka nie bedzie potrafila zaufa¢ otacza-
jacym ja ludziom. Po szczegdlnie traumatycznych przezyciach nie bedzie umiata
znalez¢ bezpiecznego dla siebie miejsca, swojego zyciowego azylu®.

Zakonczenie

Portale spolecznosciowe ciesza si¢ ogromng popularnoscia tak na calym $wiecie,
jak i w Polsce. Niosa ze soba zar6wno szanse, jak i zagrozenia, dlatego trzeba z nich
rozsadnie korzysta¢. Maja obecnie duzy wklad w edukacje, a ich potencjal moga
wykorzystac jedynie kreatywni nauczyciele.

Normalng sytuacja jest, iz styczno$¢ z komputerem rozpoczyna sie juz w wieku
przedszkolnym i nie mamy na to zadnego wplywu, ale wazne jest, aby odpowied-
nio chroni¢ dzieci i zawsze tlumaczy¢ im zasady funkcjonowania Internetu oraz
portali spoteczno$ciowych na tyle, na ile pozwala wiek rozwojowy dziecka. Jest to
wazne zadanie dla rodzicéw, opiekundéw i nauczycieli.

% . Gruber, Zagrozenia dla informacji udostepnianych na portalach spotecznosciowych, ,,Zeszyty
Naukowe Politechniki Slqskiej” 2012, s. 356.
2 Tamze, s. 64.
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